ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésével kapcsolatban

Az Online Uzleti Informatika Zartkdrien Mikodd Részvénytarsasag (székhely: 1032 Budapest, Valyog u
3., cégjegyzékszam: Cg.01-10-043950- a tovabbiakban: Online, vagy Tarsasag) a panaszokrodl, a
kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggs szabalyokrél sz616 2023.
évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.) szerinti belsé visszaélés-bejelentési rendszert miikodtet.
Az Online mint Adatkezel6 a jelen adatkezelési tdjékoztatd Utjan nyujt tajékoztatdst az érintettek
részére a visszaélések bejelentésével kapcsolatos adatkezelési tevékenységekrdl figyelemmel
- aPanasztv.,,
- a Munka Torvénykonyvérdl szél6 2012. évi l. torvény (a tovabbiakban: Mt.), valamint
- atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérdl
sz0616 2016. aprilis 27-i 2016/679 (EU) eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban:
GDPR)
szabalyaira.

Fogalommeghatarozasok a Panasztv. alapjan:

Alkalmazott: az Online-nal

- munkajogviszonyban vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban 3allé természetes

személy (,munkavallalé”, tovabba
- az ilyen jogviszony létrehozatala érdekében mar felvételi folyamat alatt all6 leendd
munkavallald, valamint

- azamunkavallald, akinek munkaviszonya barmely okbdl kordbban megsziint.
Bejelentés: Visszaélés tényleges vagy potencialis megvaldsitasanak jelzése.
Bejelentd: az Alkalmazott, illetve az Online-nal egyéb szerz8déses jogviszonyban all6 vagy ilyen
jogviszonyban allt, illet6leg ilyen jogviszony létrehozatala érdekében egylittm(ikodé fél, illetve egyéb
olyan természetes személy (pl. Ugyvezetés tagja, felligyel6bizottsagi tag, gyakornok, 6nkéntes), akinek
a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés targyat képez6 magatartds orvoslasahoz vagy
megsziintetéséhez méltanyolhatd jogos érdeke fliz6dik, vagy bejelentési kotelezettsége van.
Bejelentésben érintett személy: az a természetes személy, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a
bejelentésre okot adott, vagy aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informaciéval rendelkezhet.
Bejelentévédelmi megbizott: az Online altal megbizott azon partatlan munkavéllalé vagy
bejelentévédelmi ligyvéd vagy mas szervezet, aki az Online altal mikodtetett visszaélés-bejelentd
rendszert m(ikodteti, aki a Panasztv. elGirdsai alapjan jogosult donteni a kivizsgdlast érint6 egyes
kérdésekben, az érdemi vizsgalatot lefolytatja.
Bejelent6évédelmi rendszer: a Panasztv. elGirdsai alapjan az Online-ndl létrehozott és a partatlan
bejelentévédelmi megbizott altal mlkodtetett folyamat és nyilvantartds a visszaélésekre vonatkozé
bejelentések szabdlyszer(i fogadasa, iktatdsa és nyilvantartasa, valamint kivizsgdlasa és szervezeti vagy
hatésagi ellenérzések céljabdl térténd rendelkezésre allasa.
Visszaélés: az Online-ra nézve a mindenkor hatdlyos jogszabdlyok megsértése, jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztdsra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé
informacio.



1. Az Adatkezel6

Online Uzleti Informatika Zartkér(ien M(ikod6 Részvénytarsasag (székhely: 1032 Budapest, Valyog u 3.,
cégjegyzékszam: Cg.01-10-043950)

Bejelentévédelmi megbizott: Dr. Lezsan Dorottya, (igyvéd
Postacim: Online Uzleti Informatika Zartkdrien M(ikdd8 Részvénytarsasag 1032 Budapest, Valyog u 3.
Telefonszam: 437-0700

Személyes bejelentési lehet6ség: 1032 Budapest, Valyog u 3. HR, illetve Dr. Lezsan Dorottya egyéni
Ggyvédiiroddja: 1061 Budapest, Liszt Ferenc tér 11.

Az Adatkezel6nél adatvédelmi tisztvisel6 megbizdsara nem kerdilt sor. Az adatvédelmijellegl panaszok,
megkeresések és az érintetti jogok gyakorldsa az alabbi elérhet6ségeken biztositott:

Postacim: Online Uzleti Informatika Zartkériien M(ikdd8 Részvénytarsasag 1032 Budapest, Valyog u 3.

E-mail cim: adatvedelem@online.hu

Il. Az adatkezelés célja, jogalapja, a kezelt adatok és az érintettek kére:

Adatkezel6 a visszaélés bejelentd rendszer miikodtetésével kapcsolatos torvényes elGirdsok szerinti
feladatai ellatdsahoz sziikséges mértékben kezeli

- abejelent, illetve

- annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

- annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informdacidval rendelkezhet
a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil sziikséges személyes adatait.
Az Online gondoskodik mind a Bejelent6 személy, mind a Bejelentésben érintett egyéb természetes
személyek személyes adatainak védelmérdl. A fenti személyeknek a bejelentés kivizsgalasahoz
elengedhetetlenil sziikséges személyes adatai kizardélag a bejelentés kivizsgdldsa és a bejelentés
targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabdl kezelhet6k.

Il.1. Az adatkezelés célja:

A visszaélés bejelentévédelmi rendszer m(ikodtetésével kapcsolatos feladatok ellatdsa a Panasztv.
rendelkezései szerint.

11.2. Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése
a Panasztv.26. § elGirasai alapjan.

11.3. Az adatkezeléssel érintettek kore:

Az adatkezeléssel érintettek kore a Panasztv. vonatkozé 26.§ (1) bekezdése alapjan:
—a bejelenté,



—az a személy, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott,

—az a személy, aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informaciéval rendelkezhet (pl. tanu, szakértd
stb.)

— a bejelentés kivizsgaldsdban a vonatkozé belsé szabalyzat alapjan részt vevé vagy abba bevont
személyek.

11.2. A kezelt adatok kore:

A Bejelentéssel és az annak kivizsgaldsaval kapcsolatban felmeriilé és elengedhetetlenil sziikséges
személyes adatok, igy kiilonosen:

- bejelentés iktatasi szama

- egyedi nyilvantartdsi szdm

- abejelentéssel kapcsolatos adatok (tényallas, bejelentés ideje és mddja)

- Bejelentd Panasztv. szerinti azonositd, illetve elérhetdségi adatai

- Bejelentd Panasztv. 20.§ (2) bekezdés szerinti meghatarozasa?,

- Bejelentésben érintett személyre vonatkozd és a bejelentésben megtett adatok, érdemi

dontések és megtett intézkedések leirata.

111.3. Az adatkezelési id6tartama:

A vizsgalat lefolytatasahoz nem sziikséges személyes adatokat az Adatkezel6 haladéktalanul torli.

Az Adatkezel6 — amennyiben tovabbi eljards a vizsgalat alapjan nem indult — a vizsgdlat befejezését
kovetéen haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belil a vizsgalati dokumentacidobdl a személyes
adatokat torli.

Amennyiben a bejelentés alapjan eljards indul, ugy a bejelentést, illetve a bejelentésben megadott
személyes adatokat 3 évig, illetéleg amennyiben a bejelentés blincselekménnyel kapcsolatos, a
blintethetGség eléviilési idejének elteltéig 6rzi meg.

IV. Az adatok megismerésére jogosultak, adattovabbitas, adatfeldolgozas

IV.1. A bejelentésben érintett személyre vonatkozéan megadott adatokat csak szlik kor — azaz a
feladatkoriikben eljaro, a bejelentés fogadasaban és kivizsgaldsaban résztvevék - ismerheti meg és
kezelheti.

V.1l. Adattovabbitas, adatfeldolgozok: A fentiek mellett az adatok megismerésére jogosultak lehetnek
az Adatkezel§ altal megbizott adatfeldolgozdk is.

Az Adatkezel6 nem tovabbit adatokat harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére. llyen
adattovabbitdsra a Panasztv. el6irdsai alapjan kezelt adatok tekintetében kizardlag kivételes esetben,
a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatkozd, Panasztorvényben foglalt szabalyok
betartasara iranyuld jogi kotelezettségvallalds esetén, valamint a személyes adatok védelmére
vonatkozo eldirasok figyelembevételével keriilhet sor.

Panasztv. 20. § (2) ,,4 belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet
a) a foglalkoztaté dltal foglalkoztatott,
b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatondl fenndllo foglalkoztatdsra irdnyulé jogviszonya megsziint, és

C) a foglalkoztatéval foglalkoztatdasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo
eljards megkezdddott.”



5. Biztonsagi, technikai és szervezési intézkedések az adatvédelem érdekében

Az Adatkezel6 belsé adatvédelmi szabalyzatdval 6sszhangban megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint betartja azokat az eljarasi szabalyokat, melyek az adatvédelmi jogszabalyok
rendelkezései alapjan és a technika adott allasa szerint is megfelel6 védelmi szint eléréséhez és
érvényesliléséhez sziikségesek az adatvesztés és az illetéktelenek altal torténé hozzaférés elkerilése
érdekében. Ennek érdekében az Adatkezel6 megfelel§ jogi, adminisztrativ, fizikai és informatikai
biztonsagi megoldasokat alkalmaz.

A visszaélés bejelentévédelmi rendszer ugy kerilt kialakitdsra, hogy a személyazonossagat felfedd
bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kivil mas
ne ismerhesse meg. A kapcsolédd iratokat, adatokat informaciékat az Online szadmitastechnikai
rendszerében kialakitott, kizardlag a bejelentévédelmi megbizott szdmara hozzaférhet6 delegalt
meghajton kezelik és taroljak. A bejelentést kivizsgalé személyek a vizsgdlat lezarasaig vagy a vizsgdlat
eredményeképpen torténé formalis felelGsségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és
a bejelentésben érintett személyre vonatkozd informdcidkat — a Bejelentésben érintett személy
tdjékoztatdsan tul — a foglalkoztatd mds szervezeti egységével vagy munkatdrsdval a vizsgdlat
lefolytatasahoz feltétlenil sziikséges mértékben oszthatjdk meg. A bejelentést kivizsgdld személyek
kotelesek titoktartasi nyilatkozatot alairni tevékenységiik megkezdése el6tt.

Az Erintett tudomdsul veszi, hogy az altala esetlegesen csatolt allomanyokat Adatkezeld
virusellen6rzésnek és egyéb biztonsagi szliréseknek vetheti ala.

6. Az érintettek jogai

Az érintettnek, azaz Onnek joga van kérelmezni a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésnek korlatozasat és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, valamint joga van az adathordozhatésaghoz.

Atlathatd tdjékoztatashoz vald jog: Kérésére az adatkezeld részletes tajékoztatdst nyujt az ltala kezelt
adatokrdl, az adatkezelés céljarol, id6tartamardl, az adatkezeléssel Gsszefliggd tevékenységekrél,
tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak meg az adatait. A tdjékoztatdst az adatkezels a kérelem
benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 30 napon beliil irdsban, kdzérthetéen,
elektronikus Uton kildi meg az érintett altal megadott e-mail cimre.

Hozzéféréshez valé jog: On jogosult a tarsasagunktdl visszajelzést kapni arra vonatkozéan, hogy
személyes adatinak kezelése folyamatban van-e és ha igen, Ugy jogosult arra, hogy az adatkezel6 altal
kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon. Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok
masolatat kérésére rendelkezésére bocsatjuk. Ezaltal ellendrizheti, hogy személyes adatait az
adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelGen kezelik-e.

Helyesbitéshez valé jog: On jogosult a pontatlan vagy hidnyos személyes adatainak helyesbitését, illetve
kiegészitését kérni.

Torléshez/elfeledtetéshez vald jog: A torléshez valé jog, mas néven az ,elfeledtetéshez valé jog”

biztositja, hogy kérheti a személyes adatainak torlését, amennyiben azok kezelése az adatkezel6
szamdara mar nem feltétlenil sziikséges abbdl a célbdl, amelybdl azokat kezelte vagy gy(ijtotte, illetve
egyéb mas esetekben. Ez azonban nem jelent feltétlen torlési kotelezettséget. Az adatkezeld



megtagadhatja a torlést, ha példaul jogszabaly irja el6 az adatok kezelését, vagy az adatok kezelésének
mas egyéb jogalapja, vagy jogszabalyban meghatarozott célja van.

Az adatkezelés korldtozasahoz vald jog: Bizonyos helyzetekben jogosult személyes adatainak tovabbi
kezelését korlatozni. Korlatozott adatkezelés esetén a tarolas kivételével adatait nem kezeljik.

Tiltakozashoz vald jog: Jogosult bizonyos adatkezelések ellen tiltakozni. A tiltakozast az adatkezel6 — az
adatkezelés egyidejl felfliggesztése mellett — a kérelem kézhezvételétSl szamitott legrévidebb idén
belil, de legfeljebb 15 napon bellil megvizsgalja és annak eredményérdl az érintettet irasban
tajékoztatja. Amennyiben az érintett tiltakozasat az adatkezeld alaposnak taldlja, gy az adatkezelést
megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozdsrdl és az annak alapjan tett intézkedésekrél
mindazokat értesiti, akik részére a tiltakozassal érintett adatokat kordbban tovabbitotta, és akik
intézkedni kotelesek a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Adathordozhatésaghoz vald jog: Jogosult az adatkezel6 altal kezelt bizonyos személyes adatairdl
madsolatot kérni, és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitani.

Onnek joga van hozzd, hogy az adatkezeléshez valé hozzdjdruldsdt bdrmely idépontban visszavonja,
azonban a hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a visszavonds el6tt a hozzdjdrulds alapjdn végrehajtott
adatkezelés jogszertiségét.

7. Az érintett jogainak érvényesitése, jogorvoslati lehetdségek, birdsagi jogérvényesités:

1. Az érintett a személyes adatainak kezelésével Osszefliggésben barmikor panasszal élhet az
adatkezel6nél az Online adatvedelem@online.hu e-mail cimen.

2. Amennyiben az érintett az adatkezel§ tiltakozdssal kapcsolatos dontésével nem ért egyet, vagy az
adatkezeld hatarid6ben nem nyilatkozik, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatdl szamitott
30 napon belll birésaghoz fordulhat. A birdsag az ligyben soron kivil jar el. Tajékoztatjuk, hogy a pert
— valasztdsa szerint — a lakéhelye vagy a tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja.

3. Felhivjuk tovabba a figyelmét, hogy a felligyeleti hatdsdaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag; 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11. — levelezési cim 1363 Budapest, Pf.: 9.; ugyfelszolgalat@naih.hu; +36 1 391 1400)
panaszt nyujthat be, valamint bejelentéssel vizsgdlatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatainak kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be vagy annak kozvetlen
veszélye all fenn.



8. Zaro rendelkezések

Adatkezel6 fenntartja a jogat és egyben kotelezettséget vallal arra, hogy az Adatvédelmi Tajékoztatot a
mindenkor hatdlyos jogszabalyi rendelkezéseknek, joggyakorlatnak megfelel6en mddositsa.

Az Adatkezel6 az dltala tortént adatkezelésekre vonatkozd barmilyen valtozasrdl, annak hatdlyba
|épését megel6z6en tdjékoztatdst ad.



